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ALTALANOS SZERZODESI FELTETEK

Kérjiik, hogy az Altalanos Szerzodési Feltételeinket figyelmesen olvassa el, mert a
www.tanulovezetokerdekvedelme.hu weboldalon megrendelésnek minésiilo PARTOLO
TAGSAG csatlakozasi kérelem elkiildésével egyidejiileg kijelenti, hogy ismeri, magara
nézve kotelezének tekinti jelen Altalinos Szerzédési Feltételeket, valamint ismeri a
TOEK Egyesiilet - Tanulévezetok Orszagos Erdekvédelmi Képviselete Egyesiilet
Alapszabalyat, azon beliil Kkifejezetten ismeri a partolo tagsagra vonatkozo
rendelkezéseket.

A www.tanulovezetokerdekvedelme.hu weboldalt iizemeltets TOEK Egyesiilet -
Tanulévezeték Orszagos Erdekvédelmi Képviselete Egyesiilet (tovabbiakban Egyesiilet) javara
a csatlakozasi kérelmének elfogadasaval Onnek fizetési kételezettsége keletkezik.

Csatlakozas kérelmét a https://tanulovezetokerdekvedelme.hu/partolo-tag-leszek/ weboldalon
tudja elkiildeni.

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerzodés nem keriil iktatdsra, kizardlag elektronikus
formaban keriil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerzddésnek, magyar nyelven irodik,
magatartdsi kodexre nem utal. A weboldal miikddésével, megrendelési, folyamataval
kapcsolatosan felmertiil6 kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF elérhetd a kovetkezd weboldalrol: LINK

Az ASZF letolthet6 az alabbi linkrél: LINK

Jelen ASZF a TOEK Egyesiilet - Tanuldvezetdk Orszigos Erdekvédelmi Képviselete
Egyesiilet Alapszabdlyara épiilve, annak rendelkezéseinek figyelembe vételével hatarozza meg
a partolo tagsagi csatlakozasi kérelem elkiildésének feltételeit és partold tagsaggal egyiitt jarod
feltételeket.

A partol6 tag lehet 14. életévét betoltott személy, azonban 18 év alatti a partoloi tagsaghoz
torvényes képviseld hozzajarulasa sziikséges.

A partolo tagsagi csatlakozasi kérelem elkiildésével a jelentkezd elismeri, hogy a jelen ASZF-
ben foglalt feltételeket, valamint a TOEK Egyesiilet - Tanulovezetdk Orszagos Erdekvédelmi
Képviselete Egyesiilet - Alapszabalyat megismerte, az abban foglalt rendelkezéseket magara
nézve kotelezonek tekinti és elfogadja.



A www.tanulovezetokerdekvedelme.hu weboldalt iizemelteto Egyesiilet adatai

TOEK Egyesiilet

Tanulévezetok Orszagos Erdekvédelmi Képviselete Egyesiilet
Székhely: 7000 Sarbogard, Ady Endre utca 187.
Nyilvantartasi szam: 07-02-0003383

Nyilvéntart6 hatdsag: Székesfehérvari Torvényszék
Orszagos azonosito: 0700/60034/2022/2300066522970
Adobszam: 19338358-1-07

Bankszamla: 10402946-50527072-68671008
Stat.szamjel: 19338358-9499-529-07

email: erdekvedelem@toek.hu
Telefonszam : +36 30 290 3744

A weboldal tarhelyszolgaltatojanak adatai:

Rackhost Zrt.

Cim:1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

Székhely:6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Adodszam:25333572-2-06

Cégjegyzékszam:06-10-000489

Nyilvantartasba vevé cégbirdsag: Szegedi Torvényszék Cégbirosaga
Illetékes kamara: Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
szerver hoszting Budapest:+36 1 445 1204

Fax: +36 1 445 1201

email cim: info@rackhost.hu

A weboldalon van lehetdség part6lo taggd valni.

Kérjiik a csatlakozast megel6zden tajékozdodjon a partolo tagsag feltételeirdl!

1. A partolo tagsaggal egyiitt jaro jogok és kotelezettségek:
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A partol6 tag jogosult a személyre szabott tanacsadésra, jogi timogatasra és érdekképviseletre

a jarmuvezet6i képzéssel kapcsolatban

Az egyesiilet azonnali segitséget nyujt, ha probléma adddik az autdsiskolaval,
vizsgaval.

oktatoval,

Ingyenes képviselet a hivatalos eljardsok sordn is, ami akar tobb 100.000 forint is lehetne.

Ingyenes feleldsségbiztositas a gyakorlati vezetése idejére.

Azok a partold tagok, akik még nem toltotték be a 20 éves kort, vagy 3 év alatti gyermeket

nevelnek, azoknak ingyenes KRESZ tanfolyamot ajanlunk.
Gyors ¢€s hatékony jogi, valamint szakmai tdimogatast a TOEK Egyesiilettol.

Naprakész informéciokat kap a jarmivezetd képzés és vizsgaztatds szakmai, torvényi

valtozasairol.
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A partolo tag aktivan részt vesz az autdsiskolak etikus mitkodésének eldsegitésében, ezaltal
hozzajarul a kozlekedésbiztonsag javitasahoz és a gépjarmili vezetd képzés és vizsgaztatas
reformjéhoz.

Az egyesiilési jog mindenkit megilletd szabadsagjog, és egyik alapvetd elve az onkéntesség. A
tag tehat kizarolag Onkéntesen, szabad akaratdbol Iéphet be az egyesiiletbe, sajat
elhatarozasabol tartja fenn tagsagi jogviszonyat, €s azt szintén sajat akaratabol sziintetheti
meg (kivéve a kizaras eseteit).

Tehat senkit nem lehet kotelezni arra, hogy egy egyesiiletben tag legyen, és az alapszabaly sem
teheti kotelezdvé az egyesiileti tagsagot

2. Az Egyesiilet Alapszabalya a partolo tagra vonatkozéan a Kkovetkezo
rendelkezéseket tartalmazza:

Partolo tagok: tagsagi viszonya a belépési nyilatkozat kitoltésével és az egyesiilet részére
tamogatas felajanlasaval 1étesithetd. Partold tagok olyan természetes vagy jogi személyek, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetek lehetnek, melyek az Egyesiilet célkitlizéseit
magukénak érzik, alapszabalyat elfogadjak, az egyesiilet miikodését timogatjak. Felvételiikrol
az elnokség a rendes tagokra irdnyado eljaras szerint dont.

A partolo tag jogai

Az alapszabaly rendes tagokra vonatkoz6 eldirasait a partolo tagokra is alkalmazni kell azzal a
kivétellel, hogy a partold tag a kozgylilés soran nem rendelkezik szavazati joggal, tisztségre
nem valaszthato.

3. A tagsagi jogviszony megszinik:

a./ a tag kilépésével. A tagsagi jogviszonyat a tag az egyesiilet képviseldjéhez cimzett
irasbeli nyilatkozataval barmikor, indokolas nélkiil megsziintetheti. A tagsagi jogviszony
a nyilatkozat egyesiilethez torténd megérkezése napjan sziinik meg, illetve, amennyiben
a kilépd tag késobbi idopontot jelol meg, akkor a megjeldlt iddpontban.

b./ a tag haldlaval vagy jogutod nélkiili megsziinésével. Az 6rokos a jogerds hagyatéki
eljaras lezarultat kovetden az elndkséghez intézett irdsos nyilatkozatban kérheti a
tagfelvételét, a tagsagi viszony létesitésére vonatkozd egyéb feltételek egyidejli
teljesitésével.

c./ a tag Kkizarasaval. A tagnak aki az egyesiilet alapszabalyat vagy kozgytlési
hatarozatat stlyosan vagy ismételten sértdé magatartidsa esetén az elndkség - barmely
egyesiileti tag vagy egyesiileti szerv kezdeményezésére - a taggal szemben kizarasi
eljarast folytathat le.

4. Partolo tagok kotelezettségei:
Az alapszabalynak, a kozgyllési hatdrozatoknak, valamint az egyéb egyesiileti szervek
hatarozatainak ra vonatkoz6 rendelkezéseit betartani és végrehajtani.
a.) A partolo tag nem veszélyeztetheti az egyesiilet céljanak megvaldsitasat, az egyesiilet

tevékenységét, igy kiilondsen:

o Korrekt magatartéast koteles tantsitani, a tanul6 vezetdk jogaival kapcsolatos altalanos és
etikai szabalyokat betartani,

J A pértol6 tag nem ronthatja az autos iskolak hirnevét,
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° Tilos a tudomasara jutott barmely informacioéval, irattal visszaélni,

J Koteles a tanuld vezetdk jogait tiszteletben tartani az etika szabalyainak megfelelden.

b.) Koteles a tagdijat annak esedékességéig megfizetni.

c.) A partold tag koteles a lakcimét annak megvaltozasat kovetd 8 napon belill az
elndkséghez irdsban bejelenteni.

5. Csatlakozas menete

A jelentkezd a weboldalon a csatlakozasi kérelmének elkiildését megel6zden koteles a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételekben foglalt rendelkezéseket elfogadni, valamint elismerni és
elfogadni a weboldalon kozzétett Adatkezelési tdjékoztatd feltételeit, tovabba elfogadni a
TOEK Egyesiilet Alapszabalyat.

A jelentkezd a csatlakozési kérelemben koteles a sajat, valos adatait megadni. Az altala
esetlegesen megadott valotlan, vagy mas személyhez kothetd adatok esetén a csatlakozasi
kérelem semmis.

A TOEK Egyesiilet kizarja feleldsségét, amennyiben jelentkezé mas nevében, mas személy
adataival jelenti be csatlakozasi kérelmét.

A TOEK Egyesiilet a Jelentkezd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb probléméért, hibaért semminemii felelésség nem
terheli.

6. a partoloi tagsag létrejotte:

A tagsagi jogviszony az elsé havi partolo tagi dij megfizetésével és a weboldalon torténé
jelentkezéssel jon létre.

A jelentkezéshez a kovetkezo adatokat kotelezo megadni:
Név, email cim, lakcim, életkor

18 év alatti jelentkezé esetén a torvényes képviselonek hozzajarulé nyilatkozatot kell
adnia a kovetkezo adatokkal:

név, lakcim

Az egyesiilet a tagokrol — a tagsag jellegét is feltiintetve - nyilvantartast vezet és tagjait ellatja
tagsagi konyvvel vagy igazolvannyal. A tagkonyv tartalmazza az egyesiilet emblémajat, az
egyesiilet pontos cimét, a tagnyilvantartds szamat, a tag nevét, cimét a belépés keltét, az
érvényességi évet, az egyesiilet kis pecsétjét, az elnok alairdsat, a tagdij befizetésének az
idépontjat.

A Partolo tagsagi dij 6sszege: évi 8.000,-Ft

A partoldi tagsag dija forintban kerill feltlintetésre és afat nem tartalmaz. A feltlintetett ar
targyévre vonatkozik.

A tagdij megfizetésének esedékessége a csatlakozasi kérelem elkiildésével egyidejlileg, atutalas
esetén a csatlakozasi kérelem elkiildését kovetd harom napon beliil.

A tagdij ezt kovetden minden év januar 15. napjaig esedékes.
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7. A tagsagi dij megfizetése:

A tagsagi dijat tobb kiillonb6zé modon lehet megfizetni: :
1.) banki atutalassal a kdvetkez6 szamlaszamra:

TOEK Egyesiilet

K&H Bank10402946-50527072-68671008

kozlemény: partoloi tagdij

Banki atutalasnal a jelentkezés elkiildése utan 3 naptari nap all rendelkezésére a tagsagi dij
atutalasahoz.

2. BARION:

A www.tanulovezetokerdekvedelme.hu részére a Barion biztositja a kartya elfogadas
lehetdségét, biztonsagos, SSL protokollt hasznalo kartya elfogadd rendszere altal.

Az internetes kartyaelfogadas feltételeit itt olvashatja:
https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Az internetes kartyaelfogadasra vonatkozo6 adatkezelési tdjékoztatot itt olvashatja:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

On a kartya hasznalataval tudomasul veszi, hogy a weboldalt izemeltetd Egyesiilet felhasznal6i
adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadéasra keriilnek a barion.com részére.

A tovabbitott adatok kore: név, email cim, nyugta cim adatok.

A szolgaltatast nyujtdo Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allo

intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Bankkartyas fizetéskor Ont atiranyitjuk a barion.com fizetSoldalara és a fizetés a nemzetkozi

kartyatarsasagok szabdlyai és biztonsagi eldirasai szerint miikodo oldalon torténik.

Weboldalunk, é az Egyesiilet az On kértya, illetve a mogétte 4116 bankszadmla adatainak,

szamanak, lejarati datumanak semmilyen formdban nincs birtokdban, abba betekintést nem

nyerhet.

A bankkartyaval torténd fizetéshez az alabbi adatokra lesz sziiksége, kérjik készitse eld

kartyajat:

- Kartyaszam: a kartya el6lapjan dombornyomassal vagy nyomtatassal szerepld, 13-19 jegyti
szam

- Lejérati datum: a kartya eldlapjan dombornyomadssal vagy nyomtatassal szerepld hh/éé
formatumu szdm

- FErvényesitési kod: a kartya hatlapjan az aldirds panelen taldlhaté szdmsor utolsé harom
jegye (CVV2 vagy CVC2) Amennyiben az On kartyajan nem szerepel ilyen kéd, a fizetd
oldalon talalhatd, erre vonatkoz6 mezdt legye szives iiresen hagyni.

Az alébbi kartya tipusokkal fizethet. Dombornyomott és nem dombornyomott kartyak egyarant

elfogadottak:

- MasterCard

- Visa Classic

- America Express — kivéve az OTP Bank Nyrt altal kibocsatott kartyak
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- Visa Electron kibocsatotdl fliggden — ezen kartyak esetében a kibocsatd hatarozza meg a
kartya internetes haszndlatidt, amennyiben engedélyezte, abban az esetben rendszeriink
képes elfogadni

- Maestro — az OTP Bank éaltal kibocsatott kartyak

- Maestro — mas bank altal kibocsatott kartyak. Az elfogadas feltétele, hogy a kartyabirtokos
kartyajat kibocsato bank is tamogassa a Maestro kartyak e-commerce tranzakciokra torténo
felhasznalhatosagat.

8. Bevitt adatok javitasa, technikai hibak

A jelentkezés soran a jelentkezének folyamatosan lehetdsége van a bevitt adatok javitasara,
vagy torlésére. Ha a mar elkiildott jelentkezésen kivan valtoztatni, kérjik vegye fel az
Egyesiilettel kozvetleniil a kapcsolatot

Weboldal hasznalata sordn feltételezziik a felhasznalok részérdl az internet lehetdségeinek €s
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a
felmeriil6 hibdkra. Az Egyesiilet semmilyen mdédon nem felelds az internetes héalézatban
fennall6 halozati hiba miatti vételi eszkozben a kommunikacidés vonalakon tortént
meghibasodast, szoftver nem megfeleld miikodése, programhiba, technikai hiba
kovetkezményeiért.

9. Jogorvoslat

Az Egyesiilet felett a feliigyelet az ligyészség gyakorol torvényességi feliigyeletet a az
egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogallasrdl, valamint a civil szervezetek mikodésérol ¢€s
tamogatasarol szo0l6 2011. évi CLXXV. tdrvény és az ligyészségrol szolo torvény szerint.

A weboldalon torténd fizetési kotelezettséggel jard regisztracioval kapcsolatosan a fogyasztod
szoban vagy irasban kozdlheti panaszat a vallalkozassal.

A vallalkozas a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja.

Ha a fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, a vallalkozds a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul
jegyzOkonyvet vesz fel, és az irasbeli panaszra vonatkoz6 szabalyok szerint jar el.

A vallalkozas a jegyz6konyv egy masolati példanyat a fogyasztonak személyesen kdzolt szobeli
panasz esetén helyben atadja, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén legkésdbb az érdemi valasszal egyidejiileg
megkiildi — kivéve, ha a fogyasztdo nem adta meg minden adatat a panasz kezeléséhez.

A panaszrol felvett jegyzokonyvnek tartalmazza:

a) a fogyasztd neve, lakcime vagy elektronikus levelezési cime,

b) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja,

c) a panasz részletes leirdsa, a bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok

d) a vallalkozés éallaspontja, amennyiben a panasz azonnali kivizsgéalasa lehetséges,

e) a jegyzOkonyvet felvevd személy aldirdsa és személyes panasz esetén a panaszos alairasa

f) a jegyzokonyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaladsaval kozolt szobeli
panasz esetén egyedi azonositdszam és

Az iréasbeli panaszt a véallalkozas a beérkezést kovetden harminc napon beliil irdsban érdemben
igazolhaté modon megvalaszolja és kozli a panaszossal. Rovidebb hatarid6t jogszabaly,
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hosszabb hatarid6t torvény allapithat meg. A panaszt elutasitd allaspontjat a vallalkozés
indokolni koteles.

A véllalkozas a szobeli panaszrdl felvett jegyzokonyvet, az irasbeli panaszt, és a panaszra adott
valaszanak masolati példanyat harom évig koteles megdrizni, és azt az ellendrzé hatdsag
felhivasara bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles tajékoztatast adni arr6l, hogy a panaszos mely
hatésag vagy békéltetd testiilet eljardsat kezdeményezheti €s a tajékozatast kell adnia arrél,
hogy a vallalkozas tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot.

A vallalkozas mellozheti a korabban érdemben megvalaszolt panasz tartalmaval azonos
tartalm®l, ugyanazon panaszos altal tett, ismételt, 4j informacidt nem tartalmazo panasz
kivizsgalasat

On panaszanak elutasitisa esetén hatésagi vagy békélteté testiilet eljarast
kezdeményezhet.

Panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatosaghoz:

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérol
sz6l6 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet alapjan altalanos fogyasztovédelmi hatésagként a
korményhivatal jar el.

On jogosult békélteté testiilethez fordulni:

A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az {ligyben
dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszeri, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a Szolgaltatod kérésére tandcsot ad
a Fogyasztot megilletd jogokkal és a Fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetdi testiileti eljarasban, egyezség hidnyaban a tanacs az ligy érdemében
a) kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha

aa) a kérelem megalapozott, és a vallalkozas — a békéltetd testiiletnél vagy a kamaranal
nyilvantartott, illetve kereskedelmi kommunikacidjaban kozolt — a 36/C. § szerinti altalanos
alavetési nyilatkozatdban, az eljaras kezdetekor vagy legkésObb a dontés meghozataldig
nyilatkozataban a békéltetd testiilet dontését magéara nézve kotelezéként elismerte, vagy

ab) a vallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyasztd
érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazd hatarozat
meghozatalakor — nem haladja meg a kétszazezer forintot, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozas az eljaras kezdetekor ugy
nyilatkozott, hogy a tanacs dontését kotelezésként nem ismeri el, illetve ha a tanacs dontésének
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

Online adésvételi vagy online szolgaltatasi szerzodéssel dsszefliggd hataron atnyuld fogyasztoi
jogvita esetén a fogyasztovédelemért felelés miniszter altal rendeletben kijelolt kamara altal
mikddtetett békéltetd testiilet az illetékes.



A Békélteto testiiletek elérhetdségei:
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Békélteto testiilet neve

Békélteto testiilet székhelye, cime:

Illetékességi teriilet

Budapesti Békélteto Testiilet

Budapest

Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt.
99.Telefonszama: (1)  488-2131
Fax szdma: ) 488-2186
Elnok: Dr. Inzelt Eva VeronikaHonlap

Budapest

Baranya Varmegyei Békéltetd
Testiilet

cim: https://bekeltet.bkik.hu/

E-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu

Pécs Baranya virmegye,
Baranya Varmegyei Békeltetd [Somogy varmegye,
Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u.
36.

Telefonszama: (72) 507-154; (20)
283-3422

Fax szdma: (72) 507-152
Elnok: Dr. Bércesi Ferenc
Honlap

cim: www.baranyabekeltetes.hu

Tolna varmegye

Borsod-Abaiij-Zemplén
Varmegyei Békéltet6 Testiilet

E-mail cim:
info@baranyabekeltetes.hu
kerelem@baranyabekeltetes.hu
Miskolc

Borsod-Abauj-Zemplén  Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091 ()
tgyek);
501-871 (folyamatban 1évd iigyek)
Elnok: Dr. Tulipan Péter
Honlap

cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Borsod-Abaiij-Zemplén
varmegye,

Heves varmegye,
Nograd varmegye

Szeged
Csongrad-Csanad Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu
E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu;
fmkik@fmkik.hu

Telefonszama: (62) 554-250/118 |Békés varmegye,
Csongrad-Csanad Varmegyei mellek Bacs-Kiskun varmegye,
Békélteto Testiilet Fax szdma: (62) 426-149 [Csongrad-Csanad

Elnok: Dr. Horvath Kéroly [varmegye

Honlap cim: www.bekeltetes-

csongrad.hu

E-mail cim:

bekelteto.testulet@csmkik.hu

Székesfehérvar

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar,

Hosszuséta tér 4-6. [Fejér varmegye,
Fejér Varmegyei Békéltet6 Testiilet ;"z)l(efonszz?rsé: ((2222)) :8_; ig :}i;::lnig;rz Esztergom

Elnok: Dr. Vari Kovéacs Jozsef |Veszprém varmegye
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Gyor
GyO6r-Moson-Sopron Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 9021 Gy0r, Szent Istvan ut 10/a.

Gyér-Moson-Sopron

Hajdu-Bihar Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Telefonszama: (96) 520-217 |varmegye,
Békélteto Testiilet Elnok: Dr. Bagoly Beata |Vas varmegye,
Honlap Zala varmegye
cim:  https://gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim:
bekeltetotestulet@gymskik.hu
Debrecen
Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd

Testiilet

Székhelye: 4025 Debrecen, Pet6fi tér
10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen

Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52)
500-745

Fax szdma: (52) 500-720
Elnok: Dr. Hajnal Zsolt
Honlap

cim:  https://www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok
varmegye,

Hajdi-Bihar varmegye,
Szabolcs-Szatmar-Bereg
varmegye

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Budapest
Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi
Balint u. 25. Iv/2.
Telefonszdma: +36 1 792 7881
Elnok: Dr. Koncz Pal
Honlap

cim: www.pestmegyeibekelteto.hu
www.panaszrendezes.hu

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Pest varmegye

Online adasvételi vagy online szolgéltatasi szerzodéssel 0sszefiiggd hataron atnyuld
fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztovédelemért felelés miniszter altal rendeletben kijelolt
kamara altal mikodtetett békéltetd testiilet illetékes.

Birosagi eljaras

Amennyiben nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljards nem vezetett eredményre, Ggy a
jogvita rendezése érdekében lehetdsége van birdsaghoz fordulni.
e A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az aldbbi informacidkat kell

feltlintetni:
o azeljaro6 birdsagot;

o afeleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli allasat;

e az ¢érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgalé tényeknek és azok
bizonyitékainak eléadaséaval;

o azokat az adatokat, amelyekbdl a birdsag hataskore és illetékessége megallapithato;

e a bir6sag

dontésére

iranyuld  hatérozott

kérelmet

(kereseti  kérelem).

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak madsolatat amelynek
tartalmara bizonyitékként hivatkozik.
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10. Jogszabalyok

Jelen Altalinos Szerzidési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatilyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok, kiilonos tekintettel:

e a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)

e ¢s az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) térvény,

e a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szold 45/2014.
(I. 26.) Korm. rendelet

e az egyesiilési jogrol, a kdzhasznu jogallasrdl, valamint a civil szervezetek miikodésérol és
tamogatasarol sz016 2011. évi CLXXV. térvény

e 1997. évi LXXVI. térvény a szerz6i jogrol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

11. Egyéb rendelkezések
Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné vagy hatalytalanna valna, a
fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és érvényesithetoségét nem érinti.

Az Egyesiilet szabadon modosithatja a partolo tagsag feltételeit, azzal, hogy a moédositas
az egyesiilet alapszabalyanak modositasaval 1ép hatalyba.

Kelt:

TOEK Egyesiilet
Tanulévezetok Orszagos Erdekvédelmi Képviselete Egyesiilet

www.tanulovezetokerdekvedelme.hu




